POLITSEI- JA PIIRIVALVEAMET

Meie 18.06.2026 nr 20-1.5/370-1

Viikeostu pakkumuste kiisimine (teenus)

Politsei- ja Piirivalveamet (edaspidi hankija) teeb Teile ettepaneku esitada pakkumus vastavalt
viikeostu pakkumuste kiisimise dokumendis (edaspidi vidikeostu dokument) esitatud
tingimustele.
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Uldtingimused

Viikeostu nimetus: ,,Esmatasandi meditsiiniabi (dendus- ja ildarstiabiteenuse)
ostmine Euroopa Liidu rdndepaketi subjektidele®.

Hankija kontaktisik: Merike Tonsau, e-post: merike.tonsau@politsei.ee.
Ettevatjal on digus kiisida véikeostu dokumentide kohta selgitusi, esitades kiisimused
e-posti teel hankija kontaktisikule. Hankija vastab ettevotjate kiisimustele kolme
toopdeva jooksul. Hankija edastab esitatud kiisimused ja vastused samaaegselt
koigile ettevotjatele, kellele tehti ettepanek pakkumuse esitamiseks. Telefoni teel
esitatud kiisimustele ei vastata.

Hankijal on digus enne pakkumuste esitamise tdhtaega vajadusel muuta véikeostu
dokumente. Viikeostu dokumentide muutmisel teavitab hankija sellest koiki
ettevotjaid, kellele on tehtud ettepanek pakkumuse esitamiseks.

Iga viidet, mille hankija teeb viikeostu dokumentides mdnele standardile, tehnilisele
tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms kui pakkumuse tehnilisele
kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see on tdiendatud
mirkega ,,v01 sellega samaviddrne®. Iga viidet, mille hankija teeb viikeostu
dokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamaérgile, patendile, tiiiibile, paritolule
vO1 tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on tdiendatud mérkega ,,voi sellega
samavaarne®.

Pakkumus on pakkuja tahteavaldus raamlepingu sdlmimiseks ja on selle esitamisel
pakkujale siduv alates esitamisest kuni pakkumuse jousoleku minimaalse téhtaja
16puni. Pakkumuse esitamisega ndustub pakkuja koikide vdikeostu dokumentides
toodud tingimustega. Tingimusliku pakkumuse esitamine on keelatud.

Hankija ei solmi raamlepingut pakkujaga, kellel on riikliku maksu, makse voi
keskkonnatasu maksuvolg maksukorralduse seaduse tdhenduses voi maksu- voi
sotsiaalkindlustusmaksete voOlg tema asukohariigi oOigusaktide kohaselt. Enne
raamlepingu sd0lmimist kontrollib hankija pakkujal maksuvdla puudumist. Kui
pakkujal esineb maksuvdlg, siis teavitab hankija sellest pakkujat ja annab pakkujale
vihemalt kolm t66pdeva maksuvola tasumiseks. Hankija voib mojuvatel pohjustel
pakkujale antud tdhtaega pikendada. Kui hankija poolt antud tihtaja jooksul pakkuja
maksuvolga dra ei tasu ega ajata, siis hankija pakkujaga raamlepingut ei solmi.
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2.

Viikeostus saavad osaleda ainult pakkujad, kelle elu- voi asukoht on Eestis, mdnes
muus Euroopa Liidu litkmesriigis, muus Euroopa Majanduspiirkonna lepinguriigis
v0i Maailma Kaubandusorganisatsiooni riigihankelepinguga iihinenud riigis.
Hankija voib korvaldada riigihankest pakkuja voi tihispakkuja, kellel puudub Gigus
pakkumust esitada. Kui alltoovotjal esineb nimetatud alus, vdib hankija nduda
pakkujalt sellise alltodvotja asendamist.

Tellitava teenuse Kirjeldus

2.1 Tellitava teenuse kirjeldus on lisatud eraldi dokumendina Tehniline kirjeldus (Lisa 1).
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Pakkumuse ettevalmistamine, vormistamine ja esitamine

Pakkumus peab sisaldama:

3.1.1 pakkumuse maksumust (km-ta). Maksumusvormil (Lisa 2) tuleb esitada
ithikuhinnad kiisitud teenustele;

3.1.2 teenuse osutamise kirjeldust, ldhtudes viikeostu Tehnilisest kirjeldusest
(Lisa 1) tingimustest;

Pakkumus on jous 60 pieva. Hankijal on digus teha pakkujale ettepanek pakkumuse
jousoleku téhtaega pikendada.

Pakkumus tuleb esitada hankija kontaktisiku e-posti aadressile hiljemalt 26.06.2026
kell 11:00. Hilinenud pakkumusi hankija vastu ei vota.

Hankijal on 6igus pakkumuste esitamise tdhtaeg pikendada.

Pakkuja kannab kdik pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud ning
pakkumuse tidhtaegse esitamise riski.

Pakkumus on konfidentsiaalne kuni raamlepingu sdlmimiseni.

Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on &risaladus ning pohjendab teabe
drisaladuseks médramist. Arisaladusena ei vdi mirkida pakkumuse maksumust.
Hankija ei avalikusta pakkumuste sisu drisaladusega kaetud osas ega vastuta
arisaladuse avaldamise eest osas, milles pakkuja ei ole seda drisaladuseks markinud.

Pakkumuste kontrollimine ja eduka pakkumuse valik

Hankija kontrollib tdhtaegselt esitatud pakkumuste vastavust vidikeostu
dokumentides esitatud nduetele. Juhul, kui pakkumus ei vasta véikeostu dokumendis
toodud tingimustele, likkkab hankija pakkumuse tagasi.

Hankijal on digus kiisida pakkujalt esitatud pakkumuse kohta tédpsustavaid andmeid
ja tdiendavaid selgitusi.

Vastavaks tunnistatud pakkumuste seast valib hankija eduka pakkumuse vélja
madalaima hinna alusel. Juhul, kui maksumused on vdrdsed, korraldab hankija eduka
pakkumuse véljaselgitamiseks liisuheitmise, vOimaldades vOrdse maksumusega
pakkumuse esitanud pakkujatel liisuheitmise juures viibida.

Hankija solmib eduka pakkumuse esitanud pakkujaga kirjaliku lepingu, ldhtudes
viikeostu dokumendis esitatud tingimustest ja eduka pakkuja pakkumusest.

Libiradkimiste pidamine

Hankija on Gigus pidada vastavaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujatega
labiradkimisi esitatud pakkumuse sisu ja maksumuse ning raamlepingu tingimuste
ile.

Vastavalt ldbirddkimiste pidamise vajadusele teatab hankija pakkujatele
labiradkimiste aja. Iga pakkujaga peetakse labirddkimisi eraldi. Labirddkimisi vOib
pidada kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis voi suuliselt. Suuliselt peetud
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labirddkimised protokollitakse. Labirddkimised on konfidentsiaalsed. Hankija tagab
labirddkimiste kdigus pakkujate vordse kohtlemise.

Pérast ldbirddkimiste toimumist esitab pakkuja vajadusel uue kohandatud
pakkumuse, mis esitatakse ldbirddkimistel kokku lepitud tdhtajaks.

Pakkumuste tagasi liilkkamine ja viikeostu kehtetuks tunnistamine
Hankijal on digus kdik esitatud voi vastavaks tunnistatud pakkumused tagasi liikkata
igal ajal enne raamlepingu sOlmimist kui esitatud pakkumuste maksumus iiletab
raamlepingu eeldatavat maksumust. Koigi pakkumuste tagasiliikkamisel teeb
hankija sellekohase pohjendatud otsuse.
Hankija v0ib pohjendatud vajaduse korral omal algatusel véikeostu kehtetuks
tunnistada. Pohjendatud vajaduseks voib olla eelkdige, kuid mitte ainult:
kui tekib vajadus raamlepingu eset olulisel mééral muuta;
kui viikeostu ldbiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja
seetdttu osutub raamlepingu sdlmimine mittevajalikuks v3i voimatuks;
kui véikeostu ldbiviimisel ilmnenud ebakdlasid ei ole vdimalik kdrvaldada ega
menetlust seetdttu ka diguspéraselt 10pule viia.

Arve esitamise tingimused
Hankija votab vastu ainult e-arveid. Raamatupidamise seaduse kohaselt on e-arve
operaatoriks masintoddeldava algdokumendi kiitlemise teenuse pakkuja, kelle kohta
on tehtud mirge hankija andmetes juriidiliste isikute kohta peetavas riiklikus
registris.
E-arve saatmise vdoimalused:
7.2.1 kui pakkuja on e-arvete operaatori klient, edastada e-arve oma operaatorile,

kelle kaudu see jouab hankijani;
7.2.2 hankijale on vdimalik saata e-arvet tasuta, kasutades infosiisteeme:

a. e-arveldaja (http://www.rik.ee/et/e-arveldaja).
b. arved.ee (https://www.arved.ee)

Nimetatud infosiisteemides tuleb avada kasutaja konto, neis on vdimalik arve

sisestada ja edastada. Avaliku sektori liksustele e-arvete esitamine on tasuta ja

piiramata koguses.
Pakkuja esitatav arve peab vastama kdibemaksuseaduse nduetele, sisaldama hankija
kontaktisiku nime ja Kirjaliku lepingu olemasolul tuleb viidata lepingu
numbrile ning projekti tunnustele.
Juhul kui pakkuja ja hankija vahel on lisaks kédesolevale lepingule sdlmitud veel
lepinguid, on pakkuja kohustatud esitama iga lepingu kohta eraldi arve. Kéesolevas
punktis esitatud tingimustele mittevastav arve ei kuulu tasumisele. Arve tasutakse
21 kalendripdeva jooksul arvates hankija poolt nduetekohase arve kattesaamisest.
Kui teenuse tulemusel valmib t66, mis voib-olla autoridigustega kaitstavaks teoseks,
siis kontrollib hankija t66 vastuvdtmisel t66 vastavust vdikeostu dokumendis toodud
tehnilisele kirjeldusele ja tditja pakkumusele. Hankija kinnitab e-posti teel akti
hiljemalt kolme to6pdeva jooksul pdrast téitja poolt t66 lileandmisest.

Hindade muutmine

Téitja voib teha ettepaneku hindade korrigeerimiseks iiks kord 12 kalendrikuu
jooksul.

Hindu voib tosta vastavalt ettepaneku esitamisele eelneva 12 kuu tarbijahinnaindeksi
(THI) muutusele 1 kord aastas, ldhtudes Eesti Statistikaameti andmetest, kuid mitte
rohkem kui 10%. Téitja on kohustatud teatama tellijale kdesolevas punktis sitestatud
hinna korrigeerimist kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis vdhemalt 30
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(kolmkiimmend) kalendripdeva ette. Tarbijahinnaindeksi negatiivse muutuse korral
el saa tditja esitada hindade tdstmiseks ettepanekut.

Lepingus toodud hindade muutmine vormistatakse lepingu muudatusena.

Kui tditja ei pea vajalikuks iihikuhindu korrigeerida, kehtivad lepingu lisades
satestatud hinnad edasi.

9. Vastutus
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Kui tditja ei osuta teenust vastavalt vidikeostu dokumentides mérgitud tdhtajale, on
hankijal digus nduda ja téitjal kohustus tasuda leppetrahvi 0,5% vastava tditmisega
viivitatud asja hinnast iga viivitatud kalendripieva eest, kuid mitte rohkem kui 20%
raamlepingu kogumaksumusest.

Konfidentsiaalsusndude rikkumisel on hankijal digus nduda ja tditjal kohustus
maksta leppetrahvi hankija méaratud suuruses, kuid mitte rohkem kui 1000 eurot iga
vastava juhtumi korral. Nouetekohaselt esitatud arve tasumisega viivitamise korral
on téitjal digus nduda ja hankijal kohustus maksta viivist 0,5% tasumisele kuuluvast
summast iga viivitatud toopdeva eest, kuid mitte rohkem kui 20% tasumisele
kuuluvast summast.

Kui raamlepingu esemeks olev teenus voi selle tulemusel valminud t66 ei vasta
viikeostu dokumendis ja téditja pakkumuses esitatud tingimustele on hankijal digus
nduda leppetrahvi 20 % raamlepingu kogumaksumuse hinnast.

Garantiitingimuste rikkumisel on hankijal 6igus nduda ja pakkujal kohustus tasuda
leppetrahvi 0,5% vastava raamlepingu hinnast iga viivitatud kalendripdeva eest, kuid
mitte rohkem kui 20% raamlepingu kogumaksumuse hinnast.

Autoridiguste loovutajad votavad endale tdieliku vastutuse kolmandate isikute
autoridiguste rikkumise eest.

Viikeostu dokumendis sétestatud leppetrahvinduded on lepitud kokku kohustuse
taitmise tagamiseks, mitte kohustuse tditmise asendamiseks.

Konfidentsiaalsus

Konfidentsiaalse informatsiooni all moistavad pooled lepingu téditmisel teatavaks
saanud isikuandmeid, turvaandmeid ning muud teavet, mille avalikuks tulek voiks
kahjustada poolte huve. Konfidentsiaalne informatsioon ei hdlma endas
informatsiooni, mille avalikustamise kohustus tuleneb digusaktidest tingimusel, et
selline avaldamine viiakse 14bi voimalikest variantidest kdige piiratumal viisil.
Téitja on kohustatud késitlema Ilepingu tditmisel temale teatavaks saanud
informatsiooni hankija ja tema tegevuse kohta konfidentsiaalsena. Tiitja on
kohustatud kaitsma temale iile antud andmetekandjate, lepingu tditmise kdigus voi
juhuslikult teatavaks saanud informatsiooni konfidentsiaalsust. Vastavasisulise
informatsiooni miitimist, pakkumist voi levitamist tditja voi temaga seotud isiku
poolt késitletakse kui lepingu olulist rikkumist.

Téitja kohustub lepingu tditmiseks rakendama organisatsioonilisi, fiilisilisi ja
infotehnoloogilisi turvameetmeid lepingu alusel temale mistahes viisil teatavaks
saanud konfidentsiaalsete andmete kaitseks.

Konfidentsiaalsusndue on tihtajatu.

Téditja kohustub tagama lepingu tditmise kéigus isikuandmete toGtlemise
diguspdrasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse iildmédruses (EL 2016/679) ja
teistes andmekaitse digusaktides sétestatud nduetele, sh tditma organisatsioonilisi,
fiitisilisi ja infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks
juhusliku vo1i tahtliku volitamata muutmise, juhusliku hdvimise, tahtliku hdvitamise,
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avalikustamise jms eest. Isikuandmete tootlemisel sdlmivad pooled tdiendavalt
andmete to6tlemise lepingu vastavalt tildmééruse artiklis 28 sitestatule.
Lugupidamisega
(allkirjastatud digitaalselt)

Merike Tonsau

Lisa:
Lisa 1. Tehniline kirjeldus
Lisa 2. Maksumusvorm
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